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         Tendo em vista o que consta do presente processo, homologo o 
resultado da licitação, por PREGÃO PRESENCIAL , sob o nº 18/2010, 
adjudicando o serviço de atendimento telefônico receptivo à empresa: 
INTERNAUTICA  CAL CENTER SERVIÇOS DE CONTATOS TELEF ÔNICOS 
LTDA, no valor mensal de R$ 5.115,00 (cinco mil cento e quinze reais), 
perfazendo o valor total de 61.380,00 (sessenta e um mil trezentos e oitenta 
reais), para 12 (doze) meses de vigência de contrato, para atender a Ouvidoria 
do Município,  de acordo com inciso VI do artigo 43 da Lei nº 8.666/93 e suas 
alterações. 

  
PUBLIQUE-SE. 

 
              Niterói, em 16 de junho de 2010. 

 
 

         ALENILTA DIAS PORTUGAL  
        SECRETÁRIA - SMA 

       (Respondendo) 
 
 


